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Quy dinh chi tiétve vu tién dau tw» mua sdm san pham, dich vu
cdng nghé thong tin san xuat trong nuéc st dung ngudn von ngan sach nha nutic

Can cwr Luat Cong nghé théng tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can ct Luat bau thau ngay 26 thang 11 nam 2013;

C&n c& Nghi dinh s6 63/2014/ND-CP ngay 26 thang 6 ndm 2014 cla
Chinh pht quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 di€u cla Luat Dau thau vé lya chon
nha thau;

Can cl Nghi dinh sé 64/2007/NDB-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 cla
Chinh phu quy dinh (ng dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong cua co quan
nha nuoc;

Céan cr Nghi dinh so 71/2007/NB-CP ngay 03 thang 5 nam 2007 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét vo hvemg dan thwec hién mot so diéu clia Luat Cong
nghé thong tin ve cdng nghiép cong nghé théng tin;

Can clr Quyét dinh sé 169/2006/QD-TTg ngay 17 thdng 7 nam 2006 cua
Thi twéng Chinh phi quy dinh vé viéc dau tw, mua sdm cac san pham céng nghé
théng tin cla cac co quan, to chirc st dung ngudn von ngan sach nha nuéc va
Quyét dinh sé 223/2006/QD-Tlg ngay 04 thang 10 ndm 2006 cua Tha twéng
Chinh pht vé viéc sira doi mot sO diéu clia Quyét dinh s6 169/2006/QD-TTg;

Can ct Nghi dinh so 132/2013/NB-CP ngay 16 thdng 10 nam 2013 cua
Chinh pht quy dinh chiic ndng, nhiém vy, quyén han va co cau té chic cta B
Théng tin va Truyén thong;

Theo dé nghi ctia Vu trwdng Vu Cong nghé thong tin,

BO trudng BO Thong tin va Truyén thong ban hanh Thong tu quy dinh chi
tiét vé wu tién dau tw, mua sam san pham, dich vu céng nghé théng tin san xuét
trong nuwdc st dung ngudn von ngan sach nha nuéc.



i)ieu 1. Pham vi diéu chinh
Thoéng tv nay quy dinh vé:

1 Tiéu chi xac dinh va Danh muc sdn pham, dich vu cdng nghé théng tin
san xuét trong nudc dwoc wu tién dau tw, mua sadm trong cac co quan, td chic
nha nudcé

2. Viéc wu tién dwoc ap dung trong céac truong hop dau tw, mua sam san
pham, dich vu céng nghé théng tin st dung ngudn von ngan sach nha nwéc hodc
von cé ngudn goc tir ngan sach nha nwéc va viéc dau tw, mua sam nay khong
nham muc dich thwong mai, cu thé gdbm:

a) Mua sdm tai san va mua sam khac nham duy tri hoat dong thuong
Xuyeén;

b) Mua sam, dau tw trong cac du an dau tu;

c) Cac hoat dong khac c6 hang muc dau tw, mua sam san pham, dich vu
cbng nghé thdng tin.

Diéu 2. Bdi twvong ap dung

1 Thoéng tu nay ap dung dbi v&i cac co quan nha nuéc, don vi si nghiép
clia Nha nudc, cac té chirc chinh tri, chinh tri - x& hoi, cac co quan, dem vi thudc
luc lwong vi trang (sau day goi chung la cac ca quan, to chic).

2. Khuyén khich cac to chirc, doanh nghiép khong thudc doi twong néu tai
Khodn 1 Biéu nay ap dung cac quy dinh trong Thong tv nay khi dau tw, mua
sam san pham, dich vu céng nghé thong tin.

Diéu 3. S&n phdm, dich vu céng nghé thong tin sdn xudt trong nuéc
duwoc wu tién khi dau tw, mua sam

San pham, dich vu céng nghé thong tin san xuat trong nudc dwoc wu tién
dau tu. mua sdm st duna ngudn vén nean sach nha nwdc hodc vén c6 neudn gbc
tlr ngan sach nha nudc (sau day goi tit la san pham, dich vu duoc wu tién) khi:

1 San pham, dich vu thuéc Danh muc san pham, dich vu cong nghé thong
tin san xudt wong nwéc duoc iru tién khi dau tw, mua sdm quy dinh tai Diéu 4
Théng tu nay;

2. Bap ng cac tiéu chi quy dinh tai Diéu 5 va Diéu 6 Thong tv nay;

3. San pham, dich vu dwgc cong bd theo quy dinh tai Khoan 1 Biéu 7



Théng tv nay.

Piéu 44 Danh muc san pham, dich vu céng nghé thong tin san xudt
trong nudc dwoc wu tién khi dau tw, mua sam

1 Danh muc sdn pham, dich vu céng nehé théng tin sdn xuét trong nwéc
duoc wu tién khi dau tw, mua sdm (sau day goi tat 1a Danh muc) dwoc quy dinh
tai Phu luc so | kem theo Théns tw nay.

2. Danh muc sb duoc cip nhat, bd sung cho ph hop vai thwc tién phat trién.

Diéu 5. Tiéu chi chung doi véi sdn pham, dich vu dugc wu tién

San pham, dich vu dwoc wu tién phai dap (ng cac tiéu chi chung nhu sau:

1. Bd dvogc dang ky thuong hiéu va dugc bao hd theo quy dinh cua phéap
luat Viét Nam, hodc da dang ky va hoan tat cac yéu cau, diéu kién dé cung cép
san pham, dich vu (néu co) theo quy dinh cla phap luat Viét Nam;

2. CO tai lieu k¥ thuat va tai liéu huéng dan st dung bang tiéng Viét;

3. C6 thdng bao rb rang cac diéu khodn cam két vé bao hanh, trach nhiém
clia nha cung cép, chinh sach hau mai.

Diéu 6. Tiéu chi cu thé ddi vdi san pham, dich vu dirgc »ru tien

San pham, dich vu dugc wu tién phai dap ng céc tiéu chi cu thé nhw sau:

1 Doi véi san pham phan clng, dién ti:

a) Chi phi san xudt trong nwéc cla san pham chiém ti 18 tir 25% tré Ién
trong gia san pham doé, hodc c6 t6i thiéu 50 lao dong Viét Nam c6 chuyén mon
vé phan ctrng, dién tr c6 hop dong lao dong tlr 01 nam tré Ién, bao gdm cac can
bd nghién clku va phat trién sdn pham (R&D), kiém tra chat lvgng, k§ sv va
cdng nhan truc ti€p sadn xudat san pham do;

b) San pham da cong b6 phu hop véi Tiéu chuan Qudc gia (néu cd). San
pham dwoc chirng nhan va cong bé hop quy doi voi san pham thudéc Danh muc
san phdm hang hoéa chuyén ngarih cong nghé thong tin va truyén théng bat budc
phai chirng nhdn va céng b6 hop quy hodc san pham dd dwgc cong bd hop quy
doi v6i san pham thudc Danh muc san pham hang héa chuyén nganh céng nghé
thong tin va truyén théng bt budc phai cong bé hop quy;

c) San pham duwoc san xudt bai to6 chirc, doanh nghiép dat it nhat mot
trong cac chuan quan ly chat lwgng, moi truong cho hoat dong san xuat phan



clrng, dién tlr sau: TCVN ISO 9001:2008; TCVN ISO 17025:2005; TCVN 1SO
14001:2004, hoac tvong duvong.

2. B0i voi san pham phan mém:
a) Cac chtrc nang, tinh nang ky thuat cua san pham phu hgp véi cac yéu
cau nghiép vu hoic quy dinh, hudng dan cla co quan nha nwéc (néu co);

b) Chi phi san xuat trong nudc cta san pham chiém ti 1& tir 25% tro 1én
trong gia san pham do, hodc cé toi thiéu 20 lao dong Viét Nam cé chuyén mon
vé phan mém cé hgp dong lao dong tr 01 nam tro 1én, bao gom cac can bo
nghién clru va phéat trien (R&D), kiém tra dam bao chét lvong, k§ sw va lap trinh
vién truc ti€p san xuat san pham do;

¢) San pham phai dugc san xuét bai to chirc, doanh nghiép dat chrng chi
cho hoat déng san xuat phan mém theo chuan CiVIMI mic 3 trd Ién, hoac TCVN
ISO 9001:2008, hodc twong dwong hodc san pham cé diém mo hinh dd chin
ngudon mé (OSMM) tir 60 diém trd Ién, hodc md hinh diém nguong that bai
(PoF) tlr 50 diém tr& xudng;

d) D&i v6i cac san phdm an toan thong tin mang thi thwc hién theo quy
dinh phap luat vé an toan thong tin mang.

3. BO6i voi san pham ndi dune thdng tin sob:

a) San pham phai tuan thu phap luat vé viéc cung cdp, st dung ndi dung,
thong tin;

b) Chi phi san xudt trong nwéc cua san pham chiém ti & tir 25% tro 1én
irong gia san pham do, hoac c6 t6i thiéu 20 lao dong Viét Nam cé hop dong iao
dong tlr 01 nam trd Ién, trwc ti€p tham gia phat trién san pham do.

4. B6i voi dich vu cong nghé thong tin:

a) Dich vu dugc cung cap boi nha cung cap dich vu dat tiéu chuan quéan ly
chéat lvgng TCVN 1SO 9001:2008, hoac tuong duwong. Hé thdng may chl cung
cap dich vu (néu c6) dat tai Viét Nam. Uu tién cac nha cung cap dich vu cé hé
thdng quan Iv chat lvong dich vu theo tiéu chuan TCVN I1SO 20000 hoac 1SO
27001,

b) B6i véi cac dich vu cé lién quan dén dir liéu cha khach hang, nha cung
cap dich vu phai c6 cac bién phap ddm bdo an toan, bi mat thdng tin, dir liéu cla
khach hang;



C) Do6i voi cac dich vu an toan théng tin mang thi thuc hién theo quy dinh
phap luat vé an toan théng tin mang.

Piéu 7. Cong bd thong tin vé sdn pham, dich vu duwc wu tién

1. Pe cac san pham, dich vu cong nghé thdong tin dat tiéu chi tai Diéu 5 va
Piéu 6 Thong tv nay duoc wu tién khi dau tw, mua sam, to chitc, doanh nghiép
san xudt, cung cdp dich vu c6 trach nhiém:

a) Cong bd san pham, dich vu céng nghé théng tin dat cac tiéu chi duoc
wu tién dau tw, mua sdm theo mau tai Phu luc s6 Il kém theo Théng tw nay trén
phuong tién thdng tin dai ching va trang thong tin dién ti cGa minh (néu co)
trong sudt quéa trinh cung cdp san pham, dich vu va chiu hoan toan trach nhiém
vé tinh chinh xac cla cac thong tin lién quan dén san pham, dich vu céng nghé
thong tin da cong bo;

b) Thong bao bang van ban t¢i BO Thong tin va Truyén thong (Vu Cong
nghé thong tin - 18 Nguyén Du, Hai Ba Trung, Ha Noi) thong tin lién quan dén
san phdm, dich vu da duvoc cong b6 theo mau tai Phu luc s& 11l kém theo Thong
tw nay;

c) Cong b6 bod sung hodc thay dbi thong tin vé san pham, dich vu khi co
sy thay doi vé sadn pham, dich vu cong nghé thong tin da cong bo trén phwong
tién thdng tin dai ching va trang théng tin dién t& ciia minh va théng bao vé B0
Thoéng tin va Truyén théng (Vu Cong nghé théng tin) theo mau tai Phu luc s6 1V
kém theo Théng tv nay;

d) Treong hop ngirng cung cdp hodc ngirng ho tro ddi véi san pham, dich
vu dwgc wu tién da céng bo, tdé chirc, doanh nghiép phai thong bao trén phuong
tién ihdng tin dai chdng, trang thong tin dién ti cia minh va thong bao t¢i Bo
Thong tin va Truyén théng (Vu Cong nghé thong tin) theo mau tai Phu luc sé V
kcm theo Thong tu nay;

d) Pam bao chat lwvgng san pham, dich vu dwoc wu tién nhw théng tin da
cdng bé.

2. Trong vong 10 ngay lam viéc ké tlr khi nhan dwgc thong bao cla to
chirc, doanh nghiép (g&i theo mau tai Phu luc s6 11l hodc Phu luc s6 1V hodc
Phu luc s6 V kém theo Thong tv nay), B Thong tin va Truyén théng cé trach
nhiém:

a) Xem xét, dang tai thong tin vé san pham, dich vu dwvoc wu tién cla t6



chirc, doanh nghiép Ién cong thoéng tin dién t& tai dia chi www.mic.gové/n dé
cadc co quan, td chirc tham khao khi dau tu, mua sam sdn pham, dich vu cong
nghé théng tin;

b) Trong trvong hop can thiét, té chirc kiém tra sy dap rng vé tiéu chi cla
san pham, dich vu duoc wu tién dd duoc cac td chic, doanh n&hiép cong bo,
dang tai két qua kiém tra lén céng thong tin dién t& tai dia chi www.mic.gov.vn.
Trwong hop phét hién san pham, dich vu cong nghé thdéng tin cua toé chirc, doanh
nghiép da dang cong bd khdng dat so véi thong tin cong bd, BO Thdng tin va
Truyén thong sé yéu cau cac co quan chirc nang diéu tra, x* iy theo quy dinh
phap luat.

3. Khuyén khich cac don vi chuyén trach vé céng nghé théng tin cla cac
B6. QY quan ngang B, co quan thudc Chinh phl va S& Thong tin va Truyén
thong céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong khao sat, danh gia va cong bo
cac san pham, dich vu cédng nghé thdng tin dat tiéu chi dwoc wu tién dau tw, mua
sam trong linh vuc, trén dia ban thudc trach nhiém quan ly.
Piéu 8. Pau tw, mua sdm san pham, dich vu dwvoc wu tién trong tredong
h(p c6 yéu cau k¥ thuat dic thu

Trong trvong hop san pham, dich vu cong nghé thong tin can dau tw, mua
sam c6 trong Danh muc quy dinh tai Phu luc s8 | kém theo Thong tw nay, nhune
do yéu cau ky thuat dac thu cda dv an khong thé Iva chon san pham, dich vu
duoc wu tién thi chu dau tw phai thuc hién quy trinh thdm dinh, phé duyét nhu
sau:

1GQuy trinh tham dinh:

a) Cha dau tv 1ap ho sa gidi trinh gi xin y kién chuyén mén cla don vi
chuyén trach vé cdng nghé thong tin thudéc BO, nganh hoac S& Thodng tin va
Truyén thdong cla dia phuvong minh (sau day goi tat la don vi chuyén trach).
Trong truong hop chu dau tir cling chinh la don vi chuyén trach thi co quan c6
thdm quyén quyét dinh dau tw, mua sdm phai Iap mo6t TO tv van déc lap dc xem
xét. cho y kién dé xuét dau tw, mua sam. T6 tu van doc lap phai dap Gnf£ dong
thoi cac diéu kién sau: Co6 toi thiéu 03 thanh vién; cac thanh vién T6 tw van doc
lap khong thudc don vi chu dau tw; c6 nang luc, kinh nghiém phu hop;

b) Trong vong 05 ngay lam viéc ké Ir khi nhan duwoc hd so gidi trinh hop
I&, dem vi chuycn trach hodc To6 tu van doc lap phai cé van ban gop y kién
chuyén mén gi co quan ¢ tham quyén quyét dinh dau tw, mua sdm va chi dau


http://www.mic.gov.vn

tu;

c) No6i dung van ban gép y kién chuyén mon: Phan tich muc dich st dung
dc xac dinh yéu cau cta san pham, dich vu can dau tw, mua sam; danh gia kha
nang dap rng cla san pham, dich vu dwoc wu tién so véi yéu cau cla san pham,
dich vu can dau tu, mua sam; xac dinh tinh xac dang cla viéc khong dau tw, mua
sam san pham, dich vu dwoc wu tién va néu rd y kién két luan doi voi dé nghi
cla chl dau tu;

d) Trén co s& van ban gop y kién chuyén mon, chu dau tv trinh hé so giai
iririh 18n co quan c6 thdm quyén quyét dinh dau tw, mua sdm de xin phé duyét
viéc khdng dau tw, mua sadm san pham, dich vu dvoc wu tién. Chi dau tu chiu
trach nhiém vé tinh xac thuc cla cac tai liéu va cac phan tich, 1ap luan trong ho
SO gidi trinh;

d) Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dwoc ho so gidi trinh cua
chi dau tw, Tha trudng co quan c6 thdm quyén quyét dinh viéc dau tw, mwa sdm
giao cho co quan chic ndng tién hanh thdm dinh dé cé can cl phé duyét viéc
khéng dau tw, mua sdm san pham, dich vu trong nwdc va chiu trach nhiém tryc
ti€p vé quyét dinh clia minh.

2. HO so giai trinh bao gom:

a) Giai Irinh muc dich cua viéc dau twv san pham, dich vu va yéu cau dac
thi ma san pham, dich vu dwoc wu tién khong dap ¢ng duoc;

b) Tai liéu mo ta yéu cau vé chirc nang, thong so k¥ thuat cla san pham,
dich vu can dau tu, mua sam dap ¢ng yéu cau cia dy an;

¢) Giai trinh ly do san pham, dich vu dvoc wu tién khéng dap ng duoc
cac yéu cau vé chirc nang, thong so ky thuat cla san pham, dich vu can dau tu,
mua sam;

d) Van ban go6p y kién chuyén mén cua don vi chuyén trach hoac Td tuw
van doc lap va cac tai liéu khac co6 lién quan (néu cd).

Diéu 9. Trach nhiém cua cac don vi lién quan

1. Vu Cbng nghé thdéng tin (B6 Thong tin va Truyén théng) cé trach
nhiém:

a) Chu tri, ph6i hop v6i cac co quan lién quan td chic hwdng dan thuc
hién Théng tv nay;

b) T6 chirc danh gia san pham, dich vu cdng nghé thong tin, trinh B0



tredng xem xét, cap nhat, bd sung Danh muc;
C) Téng hop tinh hinh thwc hién cac quy dinh tai Théng tv nay dé trinh Bo
treonii bao cao Tha twéng Chinh phu.

2. Céac don vi chuyén trach vé céng nghé thong tin cla cac Bd, co quan
ngang B, co quan thudc Chinh pha va S& Théng tin va Truyén théns céac tinh,
thanh phd trwc thuéc Trung vong cd trach nhiém:

a) To chitc hudng dan, phé bién, don déc cac co quan, don vi thudc BO,
nganh hodc dia phuong minh thuc hién ndi dung cla Thong tv nay;

b) Bua ra va chiu trach nhiém vé y kién chuyén mén cua minh do6i véi cac
ndi dung lién quan dén san pham, dich vu cong nghé thdng tin dwoc wu tién dau
t, mua sam trong cac du an, ke hoach dau tw, mua sdm ding ngudn vén ngan
sach nha nuéc cua cac co quan, don vi thudéc B, nganh hodc dia phuong minh;

c) Yéu cau cac chu dau tv thudéc BO, nganh hoac dia phuong minh bao céo
vé tinh hinh thwc hién cac quy dinh tai Thong tv nay. Tong hop va gti bao céo
theo mau tai Phu luc s VI kém theo Thong tv nay vé Bd Théng tin va Truyén
thong (Vu Cong nghé thong tin) trwdc ngay 31 thang 3 hang nam dé tong hcyp
hao cao Thu twéng Chinh pha.

Diéu 10. Diéu khoan chuyén tiép

1. Trong tredng hop viéc dau tw, mua sam da dwoc thAm dinh, phé duyét
va tricn khai trvé¢c ngay Thong tw nay cé hiéu luc thi viéc dau tw, mua sam san
pham, dich vu cbéne, nghé théng tin san xudat trong nuéc ti€p tuc thwc hién theo
cac quy dinh tai Théng tw s6 01/2014/TT-BTTTT ngay 20 thang 02 nam 2014
clia B0 trudng BO Thong tin va Truyén thong quy dinh chi tiét vé wu tién dau tu,
mua sam san pham, dich vu céng nghé thong tin san xudt trong nuwéc st dung
ngudn von ngan sach nha nuéc.

2. Trong treong hop viéc dau tw, mua sam da duoc tham dinh, phé duyét
nhung chwa bt dau trién khai trvéc ngay Thong tv nay cé hiéu luc thi viéc dau
tr, mua sadm san pham, dich vu céng nghé thong tin san xuét trong nwéc ihwc
hién theo cac quv dinh phap luat vé quan ly dau tw, phap luat vé dau thau va
Théng tir nayé

Piéu 11. Hiéu luc thi hanh

1. Thong tv nay cé hiéu lyc ké tir nsay 01_thane 3 nam 2017.

2. Thong lv nay thay thé Théng tv s6 01/2014/TT-BT1TT ngay 20 thang



02 nam 2014 cla B0 trvéng B Thdng tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé
wu tién dau tw, mua sdm cac san pham, dich vu céng nghé théng tin san xuét
trong nuwdc st dung ngudn von ngan sach nha nuwéc.

3. Trong qué trinh thuc hién, néu c6 vwéng mac, dé nghi phan anh vé Bd
Thong tin va Truyén thdng (Vu Cong nghé thong tin) dé kip thoi gidi quyét.

4. Chanh Van phong, Vu truong Vu Coéng nghé théng tin, Giam dbéc S&
Thong tin va Truyén thdng cac tinh, thanh ph6 truc thuéc Trung wong va cac co
quan, tdé chiic, doanh nghiép, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Thong tu nay./.

yWoenhan:

- Tha tvong Chinh phu, cac PTTgCP;

- Van phong Trung wong va cac Ban clia Bang;

- Vién phong Téng BI thu;

- Van phong Quéc hoi;

- Van phong Chu tich nuéc;

- Cac B0, co quan ngang B9, co quan thudc Chinh

- Vién Kiém sat nhan dan ti cao;

- Toa &n nhan dan téi cao;

- Kiém toan Nha nuéc;

- Kho bac Nha nuéc;

-Co quan TW clia cac doan thé; Trwong Minh Tuén
- UBND céc tinh, thanh phd tryc thuéc 1W;

- Bon vi chuyén vach CNTT céc B0, co quan ngang B0, co
guan thudc Chinh phu;

-S6 TT&TT céc tinh, thanh phé triec thudc TW;

- Céng bao, Céng Théng tin dion t& Chinh phu;

- 0y ban Qudc gia vé ang dung cong ngho thong tin;

- Ban Chi dao CNTT co quan Pang;

- Cuc Kiém tra VBQPPL (B0 Tu phap);

- B0 TT&TT: BO trwdng va cac Thi trudng, cac co quan,
don vi thudc B, cong thong tin dién tl cla Bo;

-Lwu: VT,CNTT(5)!



Phu luc s6 |

Danh muc san pham, dich vu dwvoc wu tién
(Ban hanh kém theo Théngtus64 i/2016/TT'-BTITTngay thang AZmum 2016
clia BO trvdng BO Thong tin va Truyén théng)

STT Tén san pham, dich vu

11
1.2
13
1.4
1.5

2.1
2.2
2.3
2.4

3.1
3.2
3.3
3.4
3.5
3.6
3.7
3.8
3.9
3.10
3.11

Nhém san pham may tinh, thiét bi mang, thiét bi ngoai vi
May tinh ca nhan dé ban

May tinh xach tay

May cha

Céc thiét bi nhap di liéu

Man hinh may tinh LCD

Nhom san phdm thiét bi thong tin vién ihong, dién t& da phuwong
tién

Dién thoai hitru tuyén

Céap dong, cap quang, cap xoan doi

Thiét bi giai ma tin hiéu truyén hinh s6 mat dat (Set top box)
May thu hinh co tich hgp chirc nang thu tin hiéu truyén hinh s6 mat dat
Nhém phan mém (ng dung

Phan mém quan ly van ban va diéu hanh céng viéc

Phan mém quan ly ho tich

Phan mém mot clra dién tir

Phan mém cdap phép, cap giay chirng nhan

Phan mém ké toan

Phan mém quan ly nhan su, cham cong

Phan mém quan ly nguén lyvc cho doanh nghiép vira va nho
Phan mém tlr dién tiéng Viét, ngoai ngl

Phan mém ké khai hai quan dién tu

Phan mém dang ky va cap ma so6 thué

Phan mém quan ly tai san, kho



6.1
6.2

7.1
1.2
7.3
7.4
7.5

Phan mém quan ly nghiép vu trvong hoc
Phan mém quan ly nghiép vu bénh vién
Phan mém quan ly quan hé khach hang
Phan mém quan ly thi cong xay duwng
Phan mém hoéi nghi, truyén hinh tryc tuyén
Phan mém quan tri du an

Phan mém nhan dang tiéng Viét

Phan mém quan ly M6i truong - DO thi
Phan mém thi dua - khen thudng

Phan mém quan ly don thw khiéu nai

Phan mém qudn ly thu vién

Phan mém ho tro dao tao trwc tuyén (eLearning)
Nhom phan mém tién ich

Ph&an mém an toan thdng tin mang

Nhom sdn phdm ndi dung s6

Thu vién s0, kho du liéu sb

Nhém dich vu diéu tra, khdo sat, nghién ctu thi truong vé cong
nghé thdng tin

Dich vu diéu tra, khdo sat s6 liéu vé céng nghé thdng tin

Dich vu phan tich, khai thac s6 liéu vé céng nghé Uibng tin

Nhom dich vu tw van vé cong nghé thong tin

Dich vu phéan tich hé thong cong nghé thdéng tin

Dich vu tv van giai phap, san pham, hé théng céng nghé thdng tin
Dich vu tu vén vé du &n cong nghé thdng tin

Dich vu twv van vé chinh sach, chién lwgc, quan ly cong nghé théng tin

Dich vu tv van danh gia, tham dinh phan cling, hé théng, mang, san
pham tich hop

Dich MI tv van dinh gid phan mém




1081

10.2
10.3
10.4
10.5
11

111
11.2
11.3
11.4
12
12.1
12.2
12.3
12.4
13
131
13.2
13.3

Nhém dich vu tich hop hé théng, quan ly trng dung

Dich vu quan ly, duy tri hé thdng

Dich vu tich hgp hé thdng

Dich vu quan ly, duy tri mang

Nhom dich vu thiét ké, duy tri trang, cong thong tin dién ti
Dich vu phan tich, thiét ké, phat trién trang thong tin dién t&
Dich vu quéan ly, duy tri trang thdng tin dién tw

Nhém dich vu lap dai, bdo hanh, bao iri, nang cap vé céng nghé
théng tin

Dich vu lap dat, bdo hanh, bdo tri, sra chira san pham phan cirng, dién
tor

Dich vu cai dat, bdo hanh, bao tri, stta chira phan mém

Dich vu lap dat, cai dat, bdo hanh, bao tri, sita chira mang

Dich vu bao hanh, bao tri san pham ndi dung so6

Dich vu nang cép phan cteng, phan mém, hé théng

Nhom dich vu cap nhat, tim kicm, lvu trir, x ly dir liéu va khai
thac co s& di liéu

Dich vu thu thap s6 liéu

Dich vu nhap, s6 hda, chuyén doi du liéu

Dich vu xt ly, khai thac di liéu

Dich vu cong tim kiém trén mang

Nhém dich vu cho thué, chia sé tai nguyén coéng nghé thdng tin
Dich vu cho thué phan cirng c6ng nghé théng tin

Dich vu cho thué phan mém, co so dit liéu

Dich vu cho thué hé thong

Dich vu trung tam di liéu

Nhom dich vu dao tao céng nghé théng tin

Dich vu dao tao chinh sach, chién lvgc cong nghé thong tin

Dich vu dao tao quan tri, quan ly céng nghé théng tin

Dich vu dao tao k¥ thuat vé cong nghé théng tin



13.4
13.5
13.6
14
141
14.2
14.3
14.4
14.5
15
15.1
15.2
15.3
15.4
155
15.6
16
16.1
16.2

16.3
16.4
17
171
17@
178
17.4
17.5
17.6

Dich vu dao tao si* dung cong nghé thdng tin

Dich vu dao tao nghiép vu tw van vé cong nghé thong tin
Dich vu dao tao ky nang mém vé cdng nghé thdng tin

Nhom dich vu phan cling

Dich vu thiét ké phan ctng

Dich vu gia c6ng phan clrng, dién t

Dich vu kiém thir phan clng

Dich vu lam m@i, tai ché cac san pham phan clrng, dién ti
Dich vu xudt nhap khau, phan phdi sdn pham phan clrng, dién ti
Nhém dich vu phan mém

Dich vu phan tich, thiét ké phan mém

Dich vu phattrién, gia cong phan mém

Dich vu chinh stra, b6 sung chlrc nang, ban dia h6a phan mém
Dich vu kiém th, tham dinh phan mém

Dich vu dong géi phan mém

Dich vu phéat hanh, chuyén giao, trién khai phan mém

Nhom dicli vu ndi dung sb

Dich vu gia cbng, h6 trg san xuat ndi dung sé

Dich vu chinh sita, b6 sung chttc ndng, ban dia hoa san pham ndi dung

S¢)

Dich vu cung cép, phat hanh, chia sé ndi dung s6

Dich vié quan ly. duy tri, bdo duwdng, bado hanh san phdm néi dung sb
Nhém dich vu an toan théng tin mang

Dich vu kiém tra, danh gia an toan théng tin

Dich vu bao mat théng tin

Dich vu chirng thuc chir ky s6

Dich vu giam sat an toan thdng tin

Dich vu *ng ctru, khac phuc sv ¢6 an toan thong tin

Dich vu sao luu/khdi phuc dir liéu



18 Nh6m dich vu cong nghé théng tin khac

18.1  Dich vu gia cong quy trinh kinh doanh bang cong nghé thdng tin

18.2  Dijch vu nghién ctru, phéat trién trong Iinh viec cong nghé thdng tin

183  Dich vu CAD/CAM



Phu luc s6 11

Phiéu cong bd san pham, dich vu dat cac tiéu chi
duoc wu tién dau tv, mua sam
(Ban hanh kem theo Thong tw s6 *4%/2016fIT-BTTIT ngay iithang ilndm 20i6
cua B trwdng BO Thong tin va Truyén thong)

1EThdng tin chung:
1.1 TN doanh NgNIG P e e

18. S6 dién thoai:..cccceeeeeeen.... SO FaX oo, Emailiv e,
1.4 WEDBSITE (NEU CO):uviiiiiiiicriieiee ettt

2. Tén san pham, dich vu:

3éLTnh vuc:
\m Phan clrne O Phan mém CH Dichvu CUndi dung thdng tin s6

4. Thuong hiéu, nhan hiéu va ban quyén cla sadn pham, dich vu (ghi rd tén
nhan hiéu, logo, s6 hiéu gidy dang ky, ngay dang ky,...):

54 Cac tinh nang chinh cta san pham, m&c do6 chat lvong (service-ievcl

agreement) cua dich vu:

6. Thoi diém dua san pham, dich vu ra thi tredng: .o
7. Phién ban cla SAN PhAM e,

8. Cac giai thvong, chirng nhan ma san pham, dich vu da dat duvoc (néu cod):



9. Hé thdng quy trinh ddm bdo chéat lwoiig lién quan cla t6 chdc/doanh
nghiép:
Quy trinh N 5
, Cap d6/ 3o liicu Nam dat
chat lvong
ISO/IEC
CMM/CMMI

TCVN
Tiéu chuan khac
(ghi rd)

10. Kha ndng nang cdp, mé rong, twong thich, két n6i vdi cac sdn pham

khac:

11. Céac tai liéu ky thuat, tai liéu hudng (lan s dung hang tiéng Viét:

12. Cac diéu khoan cam kct bao hanh, trach nhiém cla nha cun« cép, chinh

sach hdu mai va cac chinh sach lién quan khéc:

13. Cac thong tin lién quan khac (néu cd):

Pai dién phap luat cua t6 chirc/doanh nghiép
(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)



Phu luc so 111

Van ban théng bao gri BO Thong tin va Truyén ihong vé sdn pham dich vu
cong nghé théng tin dugc wu tién
(Ban hanh kém theo Thong lv 50720 16iTT-BTTIT ngay ithang 42nam 2016
cla BO trwdng Bd Thong tin va Truyén théng)

(Tén t6 chirc, doanh nghiép) CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Bdc l1ap - Ty do - Hanh phuc
S0 I ngay.é. thang...nam ........
THONG BAO

veé viéc Cong bd san pham, dich vu dwoc wu tién

Kinh glri: B0 Thong tin va Truyén thong
(Vu Cbdng nghé théng tin)

1. Tén t6 chlrc/doanh NGIEP ..o,

P O L T N 1 SRR
3. Quyét dinh thanh 1ap (néu c6), Gidy phép kinh doanh s0:........cccocu.......
(OFo Jo [V E:Ta [ oX- | o I CAP NQAY vvovervrreereerenas L8 1 RSP URRR
% Dién thoai:....ccooovievenens FaX:enne, E-Maili e,

Can ct Théng tu s6 41/2016/TT-BTTTT, ngayii/~2/2016 cla B trvong
B& Théng tin va Truyén thdng quy dinh chi tiét vé wu tién dau tw, mua sdm san
pham, dich vu cong nghé thong tin san xuét trong nwéc s dung ngudn von ngan
sach nha nudc, (tén t6 chirc/doanh nghiép) da 012 b san pham, dich vai dwoc

wu tién:
TT Tén san pham, MO t& chlrc ndng Phuong tién cong bd
dich vu san pham, dich vu *)
1



(*): ghi rdo dia chi website, liét ké phwong tién théng tin dai chiang da
cong b6, thoi gian, s6 ki hiéu cua an ban hoac chwong trinh c6 dung tai thong
tin cong bo vé san pham, dich vu duoc tru tién.

Dé nghi B6 Thdng tin va Truyén thong ti€én hanh ti€p nhan, tdng hop va
xtr ly cac thong tin vé san pham/dich vu dwoc wu tién cla ching téi da cong bd
nhu tréné

H6 so glri kém gom:

- Phiéu cong b6 san pham, dich vu dwoc wu tién (da dién cac thong tin theo
Phu luc sb Il, Théng tu nay);

- Tai liéu thuyét minh vé san pham, dich vu dwoc wu tién da cdng bé (theo
mau du@i day);

- Ban sao céc tai liéu dé chirng minh san pham dap (¢ng dwoc cac tiéu chi
quy dinh trong Théng tv s672016 /TT-BTTTT .

- CAc tai liéu lién quan khac: (liét ké cac tai liéu kém theo).

Chung t6i cam doan moi théng tin cung cp U trén va 116 so glri kém la
trung thwc, dang sv that va hoan toan chiu trach nhiém truéc phap luat vé tinh
chinh xéac cua cac théng tin nay.

Tran trong cam on./.

Pai dién phéap luat cla t6 chic/doanh nghiép
(Ky, ghi ré ho tén, dong dau)



TAI LIEU
Thuyét minh vé sdn pham, dich vu dvgc wu tién da cong bo
(Kem theo Phu luc s6'l1l)

I. Théng tin vé doanh nghiép

1. Ten doanh nghiép:............
2. Loai hinh doanh nghiép:

Loai hinh Chon Thoéng tin thém
Doanh nghiép nha
nuoc -
Cong ty c6 phéan 0
Coéng ty TNHH 0
Cong ty hop danh 0
Tén doi tac va nudc Ty Ié % vén nuwoc
Cong ty lién doanh XUgt x: ngoai:
........................ %
Loai khac (ghi rd): O

38Hoat dong nghién ctru, phéat trién (R&D) va dao tao trong doanh nghiép
(néu co):

3.1. B0 phan nghién ctru phéat trién: C6 O Khéng O

3.2. SO lwvong nhan vién bo phan nghién ctru phat trién:......ccccooeeeeeennne,
3.36V0n dau tw nghién clru phat trién hang ndm: ...,
3.5. S bang phat minh, sang ché dwoc cOng Nhan: ...,

4. Giai thuéng doanh nghiép da dat dugc (néu cd):

5. S6 fuong lao déng chuyén moén lam viéc dai han (hgp dong lao dong 01
nam tro icn) trong té chic, doanh nghiép (ghi rd Iinh vuc phan cléng, dién ti

hodac phan mém hodc ndi dung sd):



I1. ThOong tin vé san pham, dich vu dwvoc wu ticn da cong bo.

1. Ten san pham, dich vu (liét ké tén san pharn, dich vu da cong bo):

2. Chirc nang cta san pham, dich vu (liét k& chic ndng cla tirng san pham).E

3. Chi phi sdn xudt trong ntrdc trén tong chi phi san xudt ra san pham, dich
vu chiém:

P]<25% I 1 >25%

4. Cac van bang bao 1O da dirgc cdp theo quy dinh cta phap luat so hitu tri
tué hoac céac gidy ching nhan hodc cac van ban twong ty da duogc cap theo
quy dinh phép luat:

5. San phani ndi dung thon« tin s6 (néu c6) tuan tha phap luat vé cung cap,
st (lung ndi dung, (hong tin:

O Co 0  Khoéng
6. DGi véi dich vu cdng nghé thong tin: Cac bién phap ddm bao an toan, bi

mat thong tin, d& liéu cta khach hang déi véi dich vu c6 licn quan dén cac
dir liéu cua khach hang:

| J Khong

Pai dién phap luat cta t6 chdc/doanh nghiép
(Ky, ghi rd ho tén, dong dau)



Phu luc s6 1V

Van ban théng bao b6 sung/thay ddi san pham,
dich vu duvgc wu tién da cong bo
(Ban hanh kém theo Thong tu s6 £{i/20i6/TT-BTTTT ngay ithang4iitam 2016
clia Bo trwdng Bo Thong tin va Truyén thong)

(Tén t6 chirc, doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA viet nam
--------- psfofl?)------—--- Boc 1&ap - Tv do - Hanh phuc
...engay..€ thang....ndm

VAN BAN BDE NGH]I

vé viéc: Thong bao bd sung/thay doi sdn pham, dich vu dwoc wu tién
da cong bo

Kinh gti : B Thong tin va Truyén théng
(Vu Cong nghé thdng tin)

1. Tén t6 chlrc/doanh NGhIBP ..o

22 5 Y- W ol
3. Quyét dinh thanh lap (néu c6), Gidy phép kinh doanh SO :......cccccovvneane,
Co quan Cap:.ererevierieennenes CAP NQAY vvevvvevereciereane, L8 1 S
4, PDién thoai:...ccooevveerennee FaxX:.eens E-Mailiiiee e,

Can ctr Thong tw s6 ¢/*2016/TT-BTTTT, ngay2X"2016 clia B6 trwdng
B& Thong tin va Truy&n théng quy dinh chi tiét v& vu tién dau tw, mua sdm céc
san pham, dich vu céng nghé thdng tin san xuat trong nwdc st dung ngudn von
ngan sach nha nuéc, {tén to chirc/doanh nghiép) thong bao véi B6 Thong tin va
Truyén thong vé viéc bo sung/thay doi san pham/dich vu dugc wu tién da cong

b6 theo cac ndi dung tai muc 5 va 6 duéi day.



5. Thong tin thay doi:

TT  Tén san pham, Thong tin Ly do
dich vu bd sung/thay doi bo sung/thay doi
1
2

6. Thdong tin chi tiét lién quan dén sy thay doi:

Trén trong cdm on./,

DPai dién phap luat cta té chirc/doanh nghiép

(Ky, ghi r6 ho tén, déng d&u)



Phu luc so V

Van ban thong bao ngirng ha tro, cung cdp san pham,
dich vu dwoc wu ticn da cong bo
(Ban hanh kem theo Thong tu sb tft/2016/rr'-BTTTTngay  4Z/20i6
clia B0 triiéng B& Thong tin va Truyén théng)

(Tén t6 chirc, doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM

n&hjfjp) Boéc lap - Ty do - Hanh phuc
.EE ngay.... thang.....nam

VAN BAN DE NGH|

veé viéc: Thong bao ngirng hd trw, cung cdp san pham, dich vu duoc wu tién
da céng bo

Kinh gti: B Thong tin va Truyén théng
(Vu Cbdng nghé théng tin)

1. Tén td chirc/doanh NGhIEP .o

P2 O Y- T3 o 1 TR
3. Quyét dinh thanh lap (néu cd), Gidy phép kinh doanh s&:......ccccccuenee.
CO qUAN CAP e, CAP NQAY .ovververeevereeiennae L 1 S
4. Dién thoai:...cccccvvveeeennen FaX:enne, E-Mailie e

Can clr Thong tw s6 4?72016/TT-BTTTT, ngay ly -/4//2016 cla Bo
trirobng BO Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét vé wvu tién dau tw, mua
sam san pham, dich vu c6ng nghé thdng tin san xudt trong nudc s dung ngudn
vOn ngan sach nha nudc, (tén td chirc/doanh nghiép) théng bao véi Bo Thong
tin va Truy&n théng v@ viéc nglrng cung cap, hd tro sdn pham/dich vu dwoc uu

tién da cong b6 theo cac ndi dung tai muc 5va 6 dudi day.



5. Théng tin nglrng cung cédp, ho tro

TT Tén san pham, Mo ta chirc néng Thoi gian Ly do ngirng
dich vu san pham, nglrng cung cung cap,
dich vu cap, ho tro ho tro
1
2

6. Thong tin chi tiét lién quan dén viéc ngirng cung cép, ho tro:

Tran trong cdm om./.

Dai dién phéap luat cta té chirc/doanii nghiép
(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)



Phu luc s6 VI
B4o céo, tdng horp tinh hinh dau tw, mua sdm san phdm, dich vu cong nghé thong tin
(Ban hanh kém iheo Théng twsdé: )-/7T-B777Tngay  thang4i/nam 2016 cua Bo trudng BO Thong iin va Truyén thong)

LTI oo LU Lo T (o T oA (VX o3RO
I. THUYET MINH VIEC DAU TU, MUA SAM SAN PHAM, DICH vu CNTT s& DUNG NGUON VON NGAN SACH NHA NUOC

Ly do khédng mua san pham,

TT Ten san pham, Muc dich st dung Xudt x& clia san Kinh phi _ )
dich vu CNTT "(’SS‘L‘:}/ ?]iu?gc"h”afr':'ug (néudég,h dvéuntgrr?inr?él? L::?]?tiét)
ngoai)
1
2
3



I1. TONG HOP BAO CAO PAU Tv, MUA SAM SAN PHAM, DICH vu CNTT si* DUNG NGUON VON NGAN SACH NHA NuUOC

Phan mém Phan cutng Tong s6 106ng kinh
du an phi thuc
Tong s6 Kinh phi L‘)ng 58< Kinh Tong kinh IEr°6Ang s6 Kinh phi Téngso Kinh phl’ Tong kinh phi  hién sam phan
phan mua sam  phan phi phi tlurc hién thiét bi mua thiét bj ~mua sam thuc liién mua mém va
mém phan mém mua mua sam mua sam mua thiét bi sam phan phan ctng
trong mém niréc sam phan mém sam thiét bi cua nwéc cling (triéu dong)
nwéc trong ngoai phan (triéu dong)  irong tron« nwéc ngoai (triéu dong)
mréc meém mréc nwoc ngoai  (triéu dong)
(triéu ni ng (triéu
dong) ngoal dang)
(triéu
dong)



NOi dung thong tin s6 Dich vu CNTT Tong s6 Tong kinh
dv an  phi thec
thuwe hién mua
Téng sO0 Kinh phi Tongsd Kinh Tong kinh  16ngsé  Kinh  Tdngsé Kinh phi Tongsé kinh  hién sam, st
san mua sam  san phi phi thyc hién dich vu  phist¢ dichvy s dung phi st dung dung ndi
phan) san pham niua  muasamsan CNTT dung CNTT dichvy dichvy CNTT dung thong
ndi dung  pham ndi  samsan  pham ndi  strdung dichvu stdung CNTT (triéu dong) tin sO va
sO trong ndi dung dung s6 pham dung s6 trong CNTT  nuéc nwéc dich vu
nuéc  s6 trong nu’c’r\c_ noi _ (triéu dong) nwoc trong ngoai ngoai CNTT
nwoc ngoai dung s nuoc (triéu ding) (triéu dong)
(triéu nwoc (triéu
dang) ngoal dong)
(triéu
dong)

I11. CAC THONG TIN LIEN QUAN KHAC



